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Störung, nicht Steuerung, ist der Oberbegriff 
für Führung und Management. 
Diese zünden, betreiben und regulieren Kon-
flikte, die in der Organisation dafür sorgen, 
dass ihre Wachsamkeit und Anspannung er-
halten, ihr Alternativenbewusstsein gepflegt 
und ihre Suche nach neuen Lösungen heraus-
gefordert werden können.
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